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BANCO WELL LINK, S.A. 
  (Publicações ao abrigo do artigo 85.o do RJSF,aprovado pelo Decreto-Lei n.o 13/2023) 

Demonstração da posição financeira em 31 de Dezembro de 2024 
 
 2024 2023 
 MOP MOP 

ACTIVOS 

Caixa 108,467,253 81,229,978 

Depósitos à vista e compensação de  

    saldos em instituições de crédito 280,799,850 573,486,550 

Depósitos e saldos de compensação com 

    Autoridade Monetária de Macau 442,755,021 332,782,193 

Colocações com instituições de crédito 8,707,490,750 7,151,502,837 

Investimentos da dívida 3,776,846,824 1,775,693,805 

Instrumentos financeiros derivativos 940,000 400,170 

Crédito concedido 13,216,884,651 10,552,043,910 

Outros activos 31,164,697 32,831,759 

Instalações e equipamento 14,887,650 22,116,920 

Activos intangíveis 52,265,150 55,879,944 

Investimento em associada 2,587,852 2,584,102 

Activos por impostos diferidos 308,589 1,763,106  ________________ ________________   
 

Total dos activos 26,635,398,287 20,582,315,274  ________________ ________________ ________________ ________________ 
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BANCO WELL LINK, S.A. 
Demonstração da posição financeira em 31 de Dezembro de 2024 

 
 2024 2023 
 MOP MOP 

PASSIVOS  

Depósitos e saldos com 

    bancos e outras instituições financeiras 18,816,033 45,513,292 

Depósitos de clientes 23,156,116,887 17,340,116,327 

Outras responsabilidades 79,617,319 80,100,706 

Passivos por impostos correntes 42,377,700 37,492,802  ________________ ________________   
 

Total dos passivos 23,296,927,939 17,503,223,127  ________________ ________________ 
 

 

 

CAPITAIS PRÓPRIOS  

Capital 2,200,000,000 2,200,000,000 

Reserva legal 199,608,379 152,095,586 

Reserva de revalorização do investimento 3,274,035 (15,162,921) 

Outras reservas 112,873 112,873 

Reserva regulatória geral 112,000,000 80,000,000 

Reserva regulatórias específicas - - 

Lucros retidos 823,475,061 662,046,609  ________________ ________________ 
 

Total dos capitais próprios 3,338,470,348 3,079,092,147  ________________ ________________ 
 

 

Total dos passivos e capitais próprios 26,635,398,287 20,582,315,274  ________________ ________________  ________________ ________________ 
 

 

 
 

  



 
 
 

5 
 

BANCO WELL LINK, S.A. 
Declaração de rendimentos 

Para o ano que terminou em 31 de Dezembro de 2024 

 

 2024 2023 
 MOP MOP 

 

Réditos de juros  1,197,007,470 965,507,759 

Despesas de juros (728,829,762) (566,933,801)  ________________ ________________   
RÉDITOS LÍQUIDOS DE JUROS 468,177,708 398,573,958 

 

 

Réditos de taxas e comissões 31,393,286 39,563,996 

Despesas de taxas e comissões (6,699,175) (5,333,087)  ________________ ________________   
RÉDITOS LÍQUIDOS DE TAXAS E  

  COMISSÕES 24,694,111 34,230,909 

 

Rédito líquido de negociação (4,026,599) 1,089,540 

Outras (despesas)/ réditos líquidos operacionais (1,486) 15,755 

Despesas operacionais (163,122,292) (164,099,661)  ________________ ________________ 
 325,721,442 269,810,501 

 

Perdas líquidas com imparidades (52,226,698) (1,020,740)  ________________ ________________ 
 

 

LUCRO ANTES DE IMPOSTOS 273,494,744 268,789,761 

 

Imposto sobre o rendimento (32,553,499) (31,225,794)  ________________ ________________ 
 

LUCRO DO ANO 240,941,245 237,563,967  ________________ ________________  ________________ ________________ 
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BANCO WELL LINK, S.A. 
Demonstração de outro rendimento integral 

Para o ano que terminou a 31 de Dezembro de 2024 
 

 2024 2023 
 MOP MOP 

 

LUCRO DO ANO 240,941,245 237,563,967  ________________ ________________  ________________ ________________ 
 

 

OUTRO RENDIMENTO INTEGRAL    
Outros rendimentos integrais que podem ser  

    reclassificados para lucros ou perdas em  

    períodos subsequentes:  

 

Investimentos da dívida ao justo valor através de 

    outros rendimentos abrangentes:  

Alterações no valor justo 21,511,021 29,793,473   
Alteração dos subsídios por deficiência debitados  

    na declaração de rendimentos (328,679) - 

Libertação aquando da eliminação reclassificada  

    para a declaração de rendimentos (159,435) - 

Efeito do imposto sobre o rendimento (2,585,951) (3,510,960)  ________________ ________________ 
 18,436,956 26,282,513 

 

Outros rendimentos integrais líquidos que podem ser 

    reclassificado para lucros ou prejuízos no  

    período subsequente 18,436,956 26,282,513  ________________ ________________ 
 

OUTRO RENDIMENTO INTEGRAL DO ANO,  

    LÍQUIDO DE IMPOSTOS 18,436,956 26,282,513  ________________ ________________ 
 

 

RENDIMENTO INTEGRAL DO ANO 259,378,201 263,846,480  ________________ ________________  ________________ ________________ 
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BANCO WELL LINK, S.A. 
Demonstração das alterações no capital próprio 

Ano encerrado em 31 de Dezembro de 2024 
 

  Capital 

 

Reserva legal 

 Reserva de 
revalorização do 

investimento   

  
Outras 

reservas 

  
Reservas  

regulatórias 

  
Lucros  
retidos 

  
Capitais próprios  

total 

 

  MOP  MOP  MOP  MOP  MOP  MOP  MOP  
                

Em 1 de Janeiro de 2023  2,200,000,000  109,930,842  (41,445,434 ) 112,873  55,000,000  491,647,386  2,815,245,667  
Lucro do ano  -  -  -  -  -  237,563,967  237,563,967  
Outro rendimento integral  
    do ano  - 

 
- 

 
26,282,513  - 

 
- 

 
-  26,282,513 

 

Transferência para reserva 
    legal  - 

 
42,164,744 

 
-  - 

 
- 

 
(42,164,744 ) - 

 

Transferência para reservas  
    regulatórias  - 

 
- 

 
-  - 

 
25,000,000 

 
(25,000,000 ) - 

 

 
Em 31 de Dezembro de 2023  2,200,000,000 

 
152,095,586 

 
(15,162,921 ) 112,873 

 
80,000,000 

 
662,046,609  3,079,092,147 

 

                
Em 1 de Janeiro de 2024  2,200,000,000  152,095,586  (15,162,921 ) 112,873  80,000,000  662,046,609  3,079,092,147  
Lucro do ano  -  -  -  -  -  240,941,245  240,941,245  
Outro rendimento integral  
    do ano  - 

 
- 

 
18,436,956  - 

 
- 

 
-  18,436,956 

 

Transferência para reserva  
    legal  - 

 
47,512,793 

 
-  - 

 
- 

 
(47,512,793 ) - 

 

Transferência para reservas  
    regulatórias  - 

 
- 

 
-  - 

 
32,000,000 

 
(32,000,000 ) - 

 

 
Em 31 de Dezembro de 2024  2,200,000,000 

 
199,608,379 

 
3,274,035  112,873 

 
112,000,000 

 
823,475,061 

 
3,338,470,348 

 

 
 

A reserva regulamentar é constituída de acordo com os requisitos prescritos pelo Aviso n.º 12/2021-AMCM 
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BANCO WELL LINK, S.A. 
Demonstração de fluxos de caixa 

Ano encerrado em 31 de Dezembro de 2024 
 

 2024 2023 
 MOP MOP 
 
ACTIVIDADES OPERACIONAIS  
Lucro antes de impostos 273,494,744 268,789,761 
Ajustamentos para:   
  Amortização de instalações e equipamentos 10,001,876 10,915,091 
  Amortização dos activos intangíveis  15,046,912 15,676,301 
  Perdas na alienação de investimentos em dívida  
      pelo justo valor (159,435) - 
  Rendimentos de juros de investimentos em dívida (73,606,851) (61,499,314) 
  Encargos líquidos com as licenças por imparidade 52,226,698 1,020,740 
  Perdas resultantes da eliminação de artigos de  
      instalações e equipamentos 11,950 - 
  Participação no lucro do investimento em  
      associada (3,750) (11,755) 
  Ganhos líquidos provenientes de instrumentos 
      financeiros derivados (539,830) (400,170) 
Ajustamentos cambiais 196,190,397 (1,706,837)  ________________  ________________   
 472,662,711 232,783,817 
 
Alterações no depósitos legais mínimos com a  
    Autoridade Monetária de Macau (72,336,000) (21,368,000) 
Alterações no empréstimos e adiantamentos (2,716,140,603) (1,700,522,959) 
Alterações no colocações em instituições de  
    crédito com prazo de vencimento original superior 
    a três meses (2,873,648,454) 2,123,087,928 
Alterações no outros activos 1,667,062 4,086,686 
Alterações no depósitos e saldos com 
Alterações no bancos e outras instituições financeiras (26,697,259) (403,811,255) 
Alterações no depósitos de clientes 5,816,000,560 2,923,146,933 
Alterações no outros passivos (1,692,498) 2,719,814  ________________ ________________   
 
Caixa das atividades operacionais 599,815,519 3,160,122,964 
Imposto complementar pago por Macau (28,800,035) (29,080,119)  ________________ ________________ 
 
Fluxos de caixa líquidos das atividades  
    operacionais 571,015,484 3,131,042,845  ________________ ________________ 
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BANCO WELL LINK, S.A. 

Demonstração de fluxos de Caixa 
Ano encerrado em 31 de Dezembro de 2024 

 
 

 2024 2023 
 MOP MOP 
 
ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO  
Aquisições de  instalações e equipamentos (2,784,556) (5,649,579) 
Aquisições de activos intangíveis  (11,432,118) (9,732,820) 
Juros recebidos de investimentos em dívida 73,606,851 61,499,314 
Aquisições de investimentos em dívida (3,046,843,870) (546,155,963) 
Produto da cessão e reembolso de investimentos 
    em dívida 871,031,426 278,100,000  ________________ ________________   
   
Fluxos de caixa líquidos utilizados em atividades 
    de investimento (2,116,422,267) (221,939,048) 
 
DIMINUIÇĀO)/AUMENTO LÍQUIDA DE CAIXA E 
    EQUIVALENTES DE CAIXA (1,545,406,783) 2,909,103,797 
 
Caixa e equivalentes de caixa no   
    início do ano 6,610,198,730 3,701,094,933 
   
Efeito da imparidade de caixa e equivalentes de  
    caixa, líquido (52,779) -  ________________ ________________   
 
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 
    NO FINAL DO ANO 5,064,739,168 6,610,198,730  ________________ ________________  ________________ ________________ 
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BANCO WELL LINK, S.A. 
Demonstração de fluxos de Caixa 

Ano encerrado em 31 de Dezembro de 2024 
 
 

                                                       2024      2023 
 MOP MOP 
 
ANÁLISE DE SALDOS DE CAIXA E 
 EQUIVALENTES DE CAIXA   
Caixa 108,467,253 81,229,978 
Depósitos e saldos compensatórios junto da 
    Autoridade Monetária de Macau com vencimento 
    original no prazo de três meses 442,755,021 332,782,193 
Depósitos à vista em instituições de crédito 280,799,850 573,486,550 
Colocações em instituições de crédito locais com  
prazo de vencimento no prazo de três meses 4,298,643,968 5,021,293,334 
Colocações em instituições de crédito estrangeiras 
    com prazo de vencimento no prazo de três meses 186,496,076 781,493,675 
Menos: Depósitos legais mínimos com a  
    Autoridade Monetária de Macau (252,423,000) (180,087,000)  ________________ ________________   
 
 5,064,739,168 6,610,198,730  ________________ ________________  ________________ ________________ 
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Relatório do Conselho de Administração 
 
Os Diretores do Banco Well Link, S.A. ("Banco") apresentam o relatório do Banco referente ao 
ano encerrado em 31 de dezembro de 2024. 

 
Relatório de Gestão de Negócios 

 
Em 2024, o nosso banco continuou a expandir a escala de ativos e a otimizar a estrutura em 

resposta às mudanças do mercado. Até 31 de dezembro de 2024, o total de ativos do nosso banco 
atingiu MOP$ 26,64 mil milhões, um aumento de MOP$ 6,05 mil milhões em relação ao final de 
2023; O total de depósitos ultrapassou MOP$ 23,156 mil milhões, com um aumento anual de 
MOP$ 5,82 mil milhões, dos quais os depósitos a retalho representaram MOP$ 19,824 mil 
milhões, proporcionando uma fonte estável de fundos para o desenvolvimento do negócio 
bancário. O total de empréstimos cresceu para MOP$ 13,217 mil milhões, com um aumento de 
MOP$ 2,665 mil milhões. Enquanto expandia a escala, o nosso banco focou-se no controlo de 
ativos de risco, mantendo a taxa de empréstimos não performantes em 0,34% durante o ano. 

 
Face a um ambiente de mercado complexo, o nosso banco manteve uma boa rentabilidade 

através de uma diversificação da estrutura de receitas. Em 2024, margem de juro líquida(NIM) 
foi de 2,02%, o retorno sobre ativos (ROA) foi de 1,02% e o retorno sobre o capital próprio(ROE) 
foi de 7,51%. O lucro líquido anual atingiu MOP$ 241 milhões, com uma estrutura de lucro mais 
equilibrada. 

 
O banco forneceu serviços financeiros mais convenientes e inovadores aos clientes através 

de vários produtos e serviços online, refletindo o conceito de banco inteligente de Well Link. Até 
dezembro de 2024, o número acumulado de utilizadores de banco móvel atingiu 58.308, um 
aumento de 36,4% em relação ao ano anterior. As transações de negócios online aumentaram de 
forma constante, como transferências, Sistema de Pagamento Rápido (FPS), depósitos online com 
benefícios, entre outros, com melhorias significativas em relação ao ano anterior. No segundo 
semestre, o banco promoveu ativamente a diversificação dos negócios online, incluindo a 
atualização completa da abertura de contas com agendamento na área da Grande Baía, o 
lançamento do assistente inteligente Well Link, e o acompanhamento contínuo de projetos-chave 
como Well Link Pay, transferências rápidas na Grande Baía, plataforma de marketing de pontos, 
e lojas financeiras de gestores de clientes, e realizou atividades de marketing online como o 
"Depósito à Demanda" e "Clientes Obter Clientes", enriquecendo continuamente os negócios 
online e criando um banco inteligente, conveniente e benéfico para o povo. 
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Relatório de Gestão de Negócios(contínuo) 
 
No que diz respeito aos negócios a retalho, através de operações contínuas durante todo o 

ano, a criação de filiais sem barreiras e investimentos em tecnologia, a marca e imagem do banco 
foram profundamente enraizadas. O lançamento contínuo de produtos diversificados permitiu a 
diversificação dos canais de aquisição de clientes, criando o evento "Dia da Marca Well Link" 
aos sábados e lançando o produto "Pequeno Banqueiro", reforçando o reconhecimento da marca 
Well Link pelos clientes. Através da expansão multicanal e inovação de produtos, o banco 
adquiriu 17.889 novos clientes a retalho durante o ano, com o total a ultrapassar 66.979 clientes. 

No que diz respeito aos negócios corporativos, o nosso banco continuou a aprofundar as 
ligações e comunicações estreitas com os clientes empresariais, satisfazendo as diversas 
necessidades de negócios dos clientes através de um sistema abrangente de serviços financeiros, 
com o número de clientes empresariais a aumentar para 1.085 até dezembro de 2024. Foram 
lançados produtos como o empréstimo de núcleo duplo e o empréstimo profissional, e foram 
implementadas políticas para diferentes clientes, oferecendo taxas de juro mais favoráveis para 
pequenas e médias empresas. Além disso, o banco continuou a promover e otimizar os serviços 
de banco online para empresas, com 83,78% dos clientes empresariais a utilizarem banco online. 

Em 2024, o nosso banco continuou a realizar atividades de marca características, 
aprofundando a interação e conexão com os clientes através de marketing diversificado e 
promoção de produtos. O banco colaborou estreitamente com comerciantes locais e associações, 
organizando várias palestras financeiras e celebrações de aniversário das filiais, que foram muito 
bem recebidas pelos clientes, aumentando ainda mais a influência da nossa marca em Macau. 
Simultaneamente, o banco cumpriu ativamente responsabilidade social, participando em várias 
atividades de caridade, incluindo o apoio à "Caminhada de Milhões do Fundo de Caridade" e o 
patrocínio de instituições de bem-estar social como a Tung Sin Tong, contribuindo para o 
desenvolvimento da comunidade. O banco também se dedicou a promover a cultura tradicional e 
a criatividade local, organizando várias atividades de sala de aula para pais e filhos com o tema 
de herança cultural, não só melhorando a comunicação e interação emocional entre pais e filhos, 
mas também proporcionando uma experiência financeira educativa e divertida para clientes 
familiares, continuando a praticar a responsabilidade social corporativa. 

Enquanto expandia ativamente os negócios de front office, o nosso banco tem sempre 
reforçado o controlo interno e a gestão de riscos. Através de formação personalizada em risco 
operacional, prevenção e combate ao branqueamento de capitais e gestão de risco para 
funcionários de front office, equipas de back office e gestão, o banco melhorou globalmente a 
consciência e execução da conformidade operacional e prevenção de risco em toda a organização. 
O banco continuará a aderir ao conceito de gestão prudente, equilibrando risco e retorno, 
promovendo o desenvolvimento sustentável dos negócios. 
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Resultados e Distribuição 
De acordo com a lei de Macau e os estatutos da empresa, o nosso banco propõe o seguinte 

plano de distribuição para os lucros não distribuídos de 2024 no valor de MOP$ 240.941.245: 
(1)  Apropriação de 20% do lucro líquido de 2024 para a reserva legal, no valor de MOP$ 

48.188.249; 
(2)  Após a implementação da distribuição acima, o lucro líquido de MOP$ 192.752.996 
será retido no banco, sem distribuição de dividendos aos acionistas. 

 
Conselho de Administração 
Macau, 7 de março de 2025 
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Órgãos de Liderança  
(em 31 de dezembro de 2024) 

Mesa da Assembleia Geral: 
 Presidente: Xu Chujia  

 Secretários: Xiang Fei                                

 Secretários: Kwan Kin Man Keith                            
  
Conselho de Administração:  

 Presidente: Zhang Shengman  

 Administradores: Xu Chujia  

  Lao Pun Lap  
  So Shing Shun  
  Huang Ruisheng  
  Antonio Jose Felix Pontes  
  Lo Kit Sang                 Data de Nomeação: 18.01.2024 
  Chu Kar Chun               Data de Nomeação: 30.08.2024 
  Chong Sio Fai               Data de Saída: 01.03.2024 
  Paulo Jorge Fernandes Franco   Data de Saída: 01.08.2024 
  Cai Kunshan                     Data de Saída: 01.08.2024 
 
Comité Executivo:  
  Huang Ruisheng 
  Lo Kit Sang               Data de Nomeação: 18.01.2024 
  Chu Kar Chun             Data de Nomeação: 30.08.2024 
  Chong Sio Fai             Data de Saída: 01.03.2024 
  Cai Kunshan                  Data de Saída: 01.08.2024 
    
Conselho Fiscal:  
 Presidente: Ng Man Kung  

 Membros: Vong Hin Fai  

  CSC & Associates – Sociedade de Auditores (represented by 
Mok Chi Meng) 

Secretário da Empresa: Xiang Fei  
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Lista de instituições em que investiu mais de 5% do capital da instituição 
relevante ou mais de 5% dos fundos próprios: 

 

 
Capital  
da Empresa Capital Detido Percentage

m 
Anderson Companhia de Serviços 
Limitada MOP 400.000 MOP100.000 25% 

Zhuhai Well Link FinTech Company 
Limited CNY10.000.000 CNY 2.000.000 20% 

 
 
 

Principais Acionistas: 
De acordo com os registos do livro de acionistas do nosso banco, até 31 de dezembro de 2024, 
os acionistas que detinham 10% ou mais do capital social ordinário do nosso banco são os 
seguintes: 
 
Gestão de Participações Well Link Limitada                                     59,67%                                                    

Gestão de Participações de Kingyin (Macau) Limitada                               15% 

Companhia de Investimento Shengman Sociedade 
Unipessoal Limitada                                

10% 
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Relatório e Parecer do Conselho Fiscal 

Nos termos da lei, do mandato que nos conferiram e dos Estatutos da Sociedade, vimos 
submeter à Vossa apreciação o Relatório sobre a actividade fiscalizadora desenvolvida e dar o 
Parecer sobre o Relatório do Conselho de Administração, o Balanço e a Demonstração de 
Resultados do BANCO WELL LINK, S.A., relativamente ao exercício findo em 31 de 
Dezembro de 2024. 

O Relatório do Conselho de Administração evidencia de maneira clara a situação económica e 
financeira e a evolução da actividade do Banco durante o exercício de 2024. 

Verificámos a regularidade da escrituração contabilística, não tendo tomado conhecimento de 
qualquer violação da lei ou do contrato de sociedade. 

Em resultado dos exames efectuados, é nossa convicção que o Relatório do Conselho de 
Administração é suficientemente esclarecedor da actividade do Banco e que os demais 
documentos apresentados satisfazem as disposições legais e estatutárias. 

Com base nas verificações e conclusões referidas, somos de Parecer que:   

1. Sejam aprovadas as Demonstrações Financeiras Auditadas pela Ernst & Young - Auditores, 
e a Demonstração de Resultados para submissão à Assembleia Geral para aprovação; e, 

2. Seja aprovada a proposta de aplicação de resultados. 
 

Macau, 7 de Março de 2025 

O Conselho Fiscal  
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Relatório do Auditor Independente sobre as Demonstrações Financeiras Resumidas 
Para os accionistas do Banco Well Link, S.A. 
(sociedade por acções de responsabilidade limitada, registada em Macau) 
 
As demonstrações financeiras resumidas anexas que compreendem a demonstração da posição 
financeira resumida em 31 de Dezembro de 2024, a demonstração dos resultados e outro 
rendimento integral resumida, a demonstração de alterações no capital próprio resumida e a 
demonstração dos fluxos de caixa resumida relativas ao exercício então findo, são extraídas 
das demonstrações financeiras auditadas do Banco Well Link, S.A. (o “Banco”) relativas ao 
exercício findo em 31 de Dezembro de 2024. Expressámos uma opinião de auditoria não 
modificada sobre essas demonstrações financeiras no nosso relatório datado de 7 de Março de 
2025. Essas demonstrações financeiras e as demonstrações financeiras resumidas não reflectem 
os efeitos de acontecimentos subsequentes à data do nosso relatório sobre essas demonstrações 
financeiras.  
 
As demonstrações financeiras resumidas não contêm todas as divulgações exigidas pelas 
Normas de Relato Financeiro da Região Administrativa Especial de Macau. Por isso, a leitura 
das demonstrações financeiras resumidas não substitui a leitura das demonstrações financeiras 
auditadas da Banco.   
 
Responsabilidade da Gerência pelas Demonstrações Financeiras Resumidas  
 
A Gerência é responsável pela preparação das demonstrações financeiras resumidas de acordo 
com os termos da alínea 1) do artigo 85.º do Regime Jurídico do Sistema Financeiro, aprovado 
pela Lei n.º 13/2023. 
 
Responsabilidade do Auditor  
 
A nossa responsabilidade é expressar uma opinião sobre as demonstrações financeiras 
resumidas baseada nos nossos procedimentos, os quais foram conduzidos de acordo com a 
Norma Internacional de Auditoria (ISA) 810, Trabalhos para Relatar sobre Demonstrações 
Financeiras Resumidas, constante das Normas de Auditoria. 
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Relatório do Auditor Independente sobre as Demonstrações Financeiras Resumidas 
(contínuo) 
Para os accionistas da Banco Well Link, S.A. 
(sociedade por acções de responsabilidade limitada, registada em Macau) 
 
Opinião  
 
Em nossa opinião, as demonstrações financeiras resumidas extraídas das demonstrações 
financeiras auditada do Banco relativas ao exercício findo em 31 de Dezembro de 2024 são 
consistentes, em todos os aspectos materiais, com essas demonstrações financeiras, de acordo 
com os termos da alínea 1) do artigo 85.º do Regime Jurídico do Sistema Financeiro, aprovado 
pela Lei n.º 13/2023. 
 

 

 

 

 

CHAN Wai    Contabilista habilitado a exercer a profissão 

Ernst & Young - Auditores 
7 de Março de 2025, em Macau 
 
 




